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DUREE TARIF HT FORMAT SESSIONS
160 séances - A partir de Visio 160 séances
160 h 24000 € HT

CUMUL DE VOTRE SELECTION

4 niveaux sélectionnés - 160 séances individuelles de 1 heure en visio - 160 heures au

total - A partir de 24 000 € HT .
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Présentation

La plupart des professionnels de I'apprentissage repéerent le potentiel de I'lA générative sans savoir
par ou commencer. Ce programme résout ce probléme par la pratique directe, sur vos cas réels,

avec un expert dédié qui connait a la fois les outils IA et les enjeux de la conception pédagogique.

En séances individuelles d'une heure, vous progressez a votre rythme, de la découverte des
premiers outils jusqu'a I'intégration de I'lA dans vos pratiques quotidiennes. Pas de classe, pas de

slides génériques : chaque heure est consacrée a votre contexte, vos projets, vos outils existants.

Avant la premiére séance, un cadrage gratuit vous permet d'identifier ensemble les 3 a 5 cas
d'usage ou I'lA peut vous faire gagner le plus de temps : rédaction de contenus, conception
d'évaluations, adaptation de parcours, synthése documentaire. Le programme est construit autour

de ces priorités.

Vous apprendrez a formuler des prompts pédagogiques précis, a produire des modules de
formation, des quiz et des fiches apprenant de qualité, et a constituer une bibliotheque de prompts
réutilisables dans votre organisation. La personnalisation est au centre : I'expert adapte chaque

exercice a votre secteur, vos apprenants, votre style et vos outils.
A l'issue du parcours, vous disposez d'un workflow IA opérationnel, documenté et testé sur vos

propres projets. La prise en charge est possible via I'OPCO, le CPF ou I'AGEFICE, selon vos critéres

d'éligibilité.
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Objectifs pédagogiques
A l'issue de la formation, le stagiaire est capable de :

Comprendre le fonctionnement de I'lA générative et identifier ses usages pertinents en

ingénierie pédagogique

Prendre en main les outils IA leaders (ChatGPT, Claude) appliqués a vos cas d'usage

métier

Maitriser les bases du prompt engineering pour obtenir des résultats professionnels dés la

premiere tentative

Produire des contenus pédagogiques de qualité : plans de formation, scripts e-learning,

évaluations, études de cas
Intégrer I'lA dans votre workflow de conception sans perturber vos outils existants
Construire une bibliotheque de prompts métier réutilisables adaptée a votre catalogue

Vérifier et corriger les productions IA avant publication pour garantir la qualité Qualiopi
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Public & prérequis

PUBLIC CONCERNE

Ingénieurs pédagogiques, responsables formation, concepteurs e-learning et professionnels du
développement des compétences qui n'ont pas encore intégré I'lA dans leur pratique
quotidienne. Maitrisent les outils pédagogiques classiques et souhaitent acquérir une premiere

autonomie solide sur I'lA générative.

PREREQUIS
Aucun prérequis en intelligence artificielle. Maitrise des outils bureautiques courants et

pratique réguliere de la conception pédagogique ou de l'ingénierie de formation.
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Programme par séance

160 séances individuelles d'l heure en visio avec votre expert dédié. Chague
séance débute par un point d'avancement et se termine par un livrable concret - pas de
cours générigue.

Programme cumulé sur 4 niveaux : Débutant, Intermédiaire, Confirmé, Expert.

[ NIVEAU DEBUTANT

Séance 1 - Audit de vos cas d'usage et cadrage du @

parcours

« Echange avec votre expert sur votre contexte métier et vos outils actuels
o ldentification de vos 3 priorités pédagogiques pour le parcours

o Adaptation du programme a votre niveau et a vos contraintes d'agenda

Séance 2 - Qu'est-ce que I'lA générative : concepts @

essentiels

e Comment fonctionne un grand modele de langage (sans jargon technique)
e Ce que I'lA peut faire et ce qu'elle ne peut pas faire en contexte pédagogique

e Vue d'ensemble des principaux outils : ChatGPT, Claude, Gemini, Mistral

Séance 3 - Les grands modeles de langage : @

fonctionnement pratique

e Comprendre pourqguoi I'lA se trompe et comment le détecter
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Température, contexte, fenétre de tokens : ce que ¢a change pour vous

e Choisir le bon outil selon la tache pédagogique

Séance 4 - Vue d'ensemble des outils IA pour la @

formation

e Comparatif pratique ChatGPT vs Claude vs Gemini sur des taches pédagogiques
o Outils spécialisés formation : Synthesia, Canva Al, Tome, NotionAl

e Criteres de sélection selon votre budget et votre environnement

Séance 5 - Comprendre les limites et les biais des IA @

¢ Les hallucinations : causes, détection, correction
e Biais culturels et de représentation dans les contenus générés

e Processus de vérification avant publication d'un contenu IA

Séance 6 - Ethique et confidentialité des données en @

contexte formation

e Ce que vous ne devez pas envoyer a un modele IA en ligne
¢ RGPD et données apprenants : les regles essentielles

o Rédiger une politique d'usage de I'|A simple et applicable

Séance 7 - Prise en main de ChatGPT pour les @

professionnels de la formation

¢ Interface, parameétres, historique et organisation des conversations
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Premiers échanges pédagogiques : demander un plan, une fiche, un quiz

e Bonnes pratiques de démarrage pour obtenir des résultats exploitables

Séance 8 : Premiers prompts pédagogiques @

e Structure d'un prompt de base : réle, contexte, tache, format
e Ecrire votre premier prompt pour générer un plan de séquence

e Identifier ce qui fonctionne et ce qui doit étre amélioré

Séance 9 - Créer un plan de formation avec I'lA @

¢ Partir d'une demande client réelle pour générer un plan structuré
o Affiner le plan avec des critéres Qualiopi intégrés au prompt

e Produire votre premier plan de formation IA utilisable

Séance 10 - Générer des objectifs pédagogiques SMART @

avec I'lA

e Prompt pour produire des objectifs selon la taxonomie de Bloom
e Adapter les objectifs au niveau de la population apprenante

e Réviser et valider les objectifs produits par I'l|A

Séance 11 - Produire un quiz d'évaluation assisté par IA @

o Générer des QCM, VRAI/FAUX et questions ouvertes sur un contenu donné
o Calibrer la difficulté et aligner les questions sur les objectifs

e Produire les corrections et les feedbacks associés
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Séance 12 - Les regles fondamentales du prompt @

engineering

o Clarté, spécificité, contexte : les trois piliers d'un bon prompt
e Donner un réle a I'lA pour améliorer la pertinence des réponses

o Reformuler plutot que relancer : la technique de l'itération

Séance 13 - Structure d'un prompt pédagogique efficace @

e Template de prompt pédagogique en 5 parties
e Contraintes utiles : ton, longueur, format de sortie

e Exercice : réécrire 3 prompts existants pour doubler leur qualité

Séance 14 - Techniques de reformulation et d'itération @

o Affiner un résultat insatisfaisant sans repartir de zéro
e Technique du contre-exemple pour guider I'lA

e Produire un livrable final en 3-4 itérations maximum

Séance 15 : Créer une bibliotheque de prompts métier @

o Catégoriser vos prompts par type de tache pédagogique
e Créer des templates réutilisables avec variables a remplir

e Organiser et versionner votre bibliotheque dans Notion ou un document partagé

(seance 16 ) Séance 16 - Prompt engineering pour différentes @

Programme - Groupe MDA
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modalités

e Adapter un prompt selon la modalité : e-learning, présentiel, distanciel, blended
e Tenir compte des contraintes de durée et de format dans le prompt

e Exercice : un méme contenu, trois formats, trois prompts adaptés

Séance 17 - Créer un script de module e-learning avec @

I'lA

e Structure d'un script e-learning : intro, corps, synthése, évaluation
e Générer un script complet sur un sujet de votre catalogue

e Ajuster le ton et le niveau de langue selon la population cible

Séance 18 - Générer des études de cas et mises en @

situation

o Créer des situations professionnelles réalistes ancrées dans un secteur
e Ajouter des personnages, des contraintes et des questions de débrief

o Adapter la mise en situation a votre secteur d'activité

Séance 19 - Produire des supports de cours structurés @

e Générer un support PowerPoint-ready avec plan, contenu et exemples
e Intégrer des ancrages visuels et des points-clés mémorisables

e Révision et validation avant remise aux apprenants

Séance 20 - Créer des fiches mémo et syntheses @
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Générer une fiche mémo d'une page a partir d'un contenu long
¢ Produire des infographies textuelles et des listes récapitulatives

e Formats : mémo A4, carte mentale textuelle, checklist opérationnelle

Séance 21 - Adapter un contenu existant a un nouveau @

public

e Réécrire un support existant pour un public différent (niveau, secteur, fonction)
e Simplifier ou approfondir un contenu selon le niveau apprenant

e Exercice : adapter une de vos formations existantes en 30 minutes

Séance 22 - Ecrire des scénarios pédagogiques avec @

ramifications

e Concevoir un scénario a choix multiples (branching scenario)
e Générer les branches, les conséquences et les feedbacks de chaque voie

e Intégration dans un LMS ou un outil e-learning

Séance 23 - Créer du contenu multiformat en une @

session

« A partir d'un brief unique, produire texte, questions, exercices pratiques
e Technique du contenu source unique décliné en formats multiples

e Exercice intégral sur un sujet de votre catalogue

Séance 24 - Créer des grilles d'évaluation avec I'lA @
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Générer une grille de criteres pour évaluer une compétence opérationnelle
o Définir les niveaux de performance (insuffisant, attendu, expert)

o Aligner la grille sur les objectifs définis en début de parcours

Séance 25 - Générer des feedbacks personnalisés pour @

les apprenants

e Créer des feedbacks différenciés selon le résultat de I'apprenant
e Ton encourageant, constructif et actionnable : les regles d'écriture

e Produire une banque de feedbacks réutilisables

Séance 26 - Produire des outils de suivi de progression @

e Générer une grille de suivi individuel par compétence
e Créer un tableau de bord de progression simple avec I'lA

o Adapter les outils a vos contraintes Qualiopi

Séance 27 - Analyser des retours d'apprenants avec I'lA @

o Coller des verbatims de satisfaction a chaud dans ChatGPT pour analyse
o |dentifier les points forts et les axes d'amélioration automatiquement

e Produire un résumé de bilan de session en 5 minutes

Séance 28 - Intégrer I'lA dans votre workflow de @

conception

o Cartographier vos étapes de production actuelles
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Identifier les 3-5 points d'entrée IA les plus rentables pour vous

e Dessiner votre nouveau workflow hybride humain-1A

Séance 29 - Utiliser I'lA avec votre LMS existant @

o |dentifier les taches LMS automatisables avec I'lA (descriptions, paramétrage, emails)
o Utiliser ChatGPT pour rédiger les textes LMS (accueil, instructions, consignes)

e Premier test pratique sur votre LMS réel

Séance 30 - Créer des templates réutilisables assistés @

par IA

e Construire un template de programme de formation adapté a votre charte graphique
o Générer des trames réutilisables pour vos principaux types de contenus

e Documenter vos templates pour les partager a I'équipe

Séance 31 - Automatiser la mise en forme de vos @

contenus

o Utiliser I'l|A pour convertir un brouillon en texte formaté et structuré
o Générer des tableaux, des listes et des titres hiérarchiques depuis du texte brut

e Premiers pas avec les macros et le texte conditionnel assistés par IA

Séance 32 - Produire vos supports Qualiopi-compatibles @

avec I'lA

e Générer une fiche programme conforme aux indicateurs Qualiopi
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Produire un émargement et un programme de séance avec I'lA

e Checklist de vérification Qualiopi avant diffusion

Séance 33 - Vérifier et corriger les contenus IA avant @

publication

e Checklist de relecture d'un contenu généré par IA
o Détecter les formulations génériques, les répétitions et les imprécisions

e Protocole de validation avant mise en ligne ou remise client

Séance 34 - Rédiger des fiches programme avec I'lA @

e Générer une fiche programme complete a partir d'un brief de 10 lignes
¢ Intégrer public cible, objectifs, programme, modalités et financement

e Adapter la fiche selon le canal de diffusion (site web, PDF, Datadock)

Séance 35 - Créer des emails de convocation et de @

relance avec I'l1A

o Générer des séquences d'emails avant, pendant et apres la formation
e Personnaliser les emails selon le profil de I'apprenant

e Produire une bibliotheque d'emails réutilisables pour votre équipe

Séance 36 - Produire des rapports post-formation avec @

I'lA

e Générer un rapport de bilan de session a partir de données de satisfaction
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Intégrer statistiques, verbatims et recommandations dans un rapport structuré

e Format adapté a la demande client ou au suivi Qualiopi

Séance 37 - Analyser les besoins de formation avec I'lA @

o Utiliser I'l|A pour synthétiser des entretiens de recueil de besoins
e Transformer des verbatims en plans d'action pédagogiques

e Produire un rapport d'analyse des besoins en 1h au lieu d'une journée

Séance 38 - Construire un plan de développement des @

compétences avec I'lA

e Générer un PDC individuel a partir d'un profil de poste et d'une évaluation
o Aligner les actions de développement sur les besoins opérationnels

o Adapter le format a votre contexte client (PME, grand groupe, public)

Séance 39 - Mise en pratique intégrale sur un projet réel@

e Conception d'un module complet sur un sujet de votre catalogue actuel
e Application de toutes les méthodes acquises depuis le début du parcours

e Revue du livrable avec votre expert et ajustements

Séance 40 - Bilan, plan d'action et ressources de veille @

1A

¢ Bilan des compétences acquises et des points a consolider
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Plan d'action personnel pour les 90 prochains jours

e Ressources de veille IA sélectionnées pour les professionnels de la formation

[ NIVEAU INTERMEDIAIRE

Séance 1 - Audit de vos pratiques IA actuelles et @

recalibrage

e Revue de vos usages IA actuels : points forts et angles morts
« ldentification des 5 taches pédagogiques ou I'lA vous apportera le plus

e Adaptation du programme en fonction de vos outils et de votre environnement

Séance 2 - Anatomie d'un prompt expert @

e Variables, contraintes, persona et exemples : les 4 composants avancés
o Différence entre un prompt de base et un prompt de niveau professionnel

e Exercice : réécrire 5 prompts existants pour multiplier leur efficacité

Séance 3 - Chainer les prompts pour un rendu @

professionnel

e Concept de prompt chain : décomposer une tache complexe en étapes
e Passer le résultat d'un prompt comme contexte du suivant

e Produire un module complet en 5 prompts enchainés

Séance 4 - Prompt engineering pour différentes @

populations apprenantes
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Adapter le registre, le niveau de langue et les exemples selon le public
e Prompts spécifiques pour alternants, cadres, opérateurs, publics en reconversion

e Test sur 3 populations différentes a partir d'un contenu identique

Séance 5 - Créer des prompts alignés sur la taxonomie @

de Bloom

e Associer chaque niveau de Bloom a un type de prompt pédagogique
e Produire des objectifs, activités et évaluations cohérentes sur 6 niveaux

e Construire une grille de correspondance Bloom-Prompt pour votre catalogue

Séance 6 - Techniques few-shot et exemples en contexte@

pédagogique

e Donner des exemples dans le prompt pour contraindre le format de sortie
e Few-shot pour la génération de QCM, de cas pratiques et de feedbacks

e Quand utiliser zero-shot vs few-shot selon la tache

Séance 7 - Construire un systeme de prompts cohérent @

pour votre catalogue

e Architecture d'une bibliothéque de prompts : catégories, versions, variables
e Créer des prompts maitres déclinables sur I'ensemble de votre catalogue

o Documenter et partager les prompts avec votre équipe pédagogique

Séance 8 - Analyser un référentiel métier pour en tirer @

des objectifs
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Coller un référentiel métier dans I'lA et extraire les compétences clés
e Transformer des compétences en objectifs pédagogiques opérationnels

e Exercice sur un référentiel de votre catalogue

Séance 9 - Cartographier les compétences d'un poste @

avec I'lA

e Générer une cartographie de compétences a partir d'une fiche de poste
o |dentifier les écarts de compétences et prioriser les actions de développement

e Produire un plan de développement individuel en 20 minutes

Séance 10 - Concevoir un parcours blended complet @

assiste par IA

o Articuler séquences synchrones, asynchrones et activités terrain
e Générer le séquencage, les ressources et les points de contréle du parcours

e Produire la fiche programme Qualiopi correspondante

Séance 11 - Structurer un dispositif AFEST avec I'lA @

e Générer les ségquences de travail, les mises en situation et les réflexivités AFEST
e Produire les documents de suivi conformes au cadre réglementaire

o Adapter le dispositif au secteur et au poste du stagiaire

Séance 12 - Créer des activités d'apprentissage @

expérientielles
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Générer des jeux de role, des simulations et des débriefs structurés
e Concevoir des activités de résolution de probleme ancrées dans le réel

e Adapter I'activité a un format visio ou présentiel

Séance 13 - Adapter un programme a des publics @

spécifiques

e Adapter un méme programme pour alternants, seniors, publics en reconversion
e Tenir compte des contraintes Iégales et pédagogiques de chaque statut

e Exercice : adapter une de vos formations a deux publics distincts

Séance 14 - Construire une bibliotheque pédagogique @

organisée

e Structurer vos contenus IA dans un systeme de fichiers ou un espace Notion
e Versionner vos productions et tracer les révisions

e Créer un processus de validation interne des contenus IA

Séance 15 - Produire un module SCORM-ready avec I'lA @

e Générer le script complet d'un module e-learning de 20 minutes
e Structurer le contenu pour une intégration directe dans Storyline, Rise ou Lectora

o Vérification pédagogique et éditoriale avant import

Séance 16 - Créer des simulations de dialogue et jeux de@

role
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Générer un scénario de dialogue entre un apprenant et un personnage fictif
e Créer les répliques, les objections et les feedbacks de chaque voie

o Adapter a un contexte métier réel (entretien, négociation, réclamation client)

Séance 17 - Ecrire des scripts vidéo pour la formation @

e Script de tuto écran, vidéo motion design ou interview expert
e Structure narrative : accroche, développement, conclusion actionnable

o Adapter le script au format vidéo et a la durée cible

Séance 18 - Générer des études de cas sectorielles @

complexes

e Créer une étude de cas multi-acteurs avec dilemmes et contraintes réelles
e Ajouter des données chiffrées plausibles et des questions de débrief

o Adapter I'étude de cas a votre secteur et a votre client

Séance 19 - Produire des évaluations a chaud et a froid @

conformes Qualiopi

e Générer des questionnaires de satisfaction a chaud (J+1) et a froid (J+30)
o Aligner les questions sur les indicateurs Qualiopi et les objectifs du parcours

e Produire une synthese automatique des résultats avec I'lA

Séance 20 - Créer des outils d'auto-diagnostic apprenant@

e Générer un questionnaire de positionnement par compétence
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Produire une grille d'auto-évaluation avec critéres observables

e Concevoir un outil de suivi de progression individuel

Séance 21 - Générer des ressources de consolidation @

post-formation

e Produire un guide pratique de référence post-parcours
e Créer une liste de ressources de veille sélectionnées par I'lA

e Générer un plan d'action de 30 jours personnalisé pour l'apprenant

Séance 22 - Adapter et vulgariser des contenus @

techniques avec I'lA

e Simplifier un contenu expert pour un public non spécialiste
e Ajouter des analogies, des exemples concrets et des accrochages visuels

e Exercice sur un de vos contenus techniques existants

Séance 23 - Connecter I'lA a votre environnement @

numérique

o Utiliser les plugins et les extensions IA dans votre suite bureautique (Word, Google Docs)
e Premiers pas avec les API IA sans code (via Zapier ou Make)

o |dentifier les flux de données a automatiser en priorité

Séance 24 - Utiliser Notion Al, Copilot 365 ou Claude @

dans votre quotidien
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Configuration de I'outil dans votre environnement professionnel
e Cas d'usage pédagogiques spécifiques a chaque outil

o Comparer les résultats et choisir le bon outil selon la tache

Séance 25 - Automatiser la génération de supports avec @

des templates IA

e Créer un template de prompt qui génére un support complet en 3 clics
e Intégrer les variables client dans le template (secteur, public, durée)

o Tester le template sur 3 cas d'usage différents

Séance 26 - Créer un espace apprenant enrichi par I'lA @

o Générer les textes d'accueil, les consignes et les ressources complémentaires du LMS
e Personnaliser les messages LMS selon le profil de I'apprenant

o Automatiser les notifications de progression avec du contenu adaptatif

Séance 27 - Intégrer I'lA dans votre processus Qualiopi @

e Utiliser I'lA pour produire les preuves et les traces Qualiopi
e Générer des PV de séance, des bilans et des rapports qualité

e Constituer un dossier de preuve Qualiopi solide avec I'lA

Séance 28 - Mettre en place un tableau de bord de suivi @

pédagogique

e Concevoir un tableau de bord simple avec les indicateurs qui comptent
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Automatiser I'alimentation du tableau depuis les données LMS

o Utiliser I'lA pour interpréter les données et formuler des recommandations

Séance 29 - Rédiger des propositions commerciales @

formation avec I'lA

e Générer une proposition commerciale personnalisée a partir d'un brief client
o Intégrer les éléments pédagogiques, logistiques et tarifaires

o Adapter le ton et le format selon le type de client

Séance 30 - Automatiser la communication apprenant @

o Créer une séquence compléete de 8 emails du pré-inscription au bilan post
e Personnaliser chaque email selon le niveau et le profil de I'apprenant

o Intégrer les contraintes Qualiopi dans les communications officielles

Séance 31 - Créer des rapports de formation @

personnalisés avec I'lA

e Générer un rapport de bilan individuel par apprenant
e Produire un rapport synthétique de session pour le commanditaire

o Automatiser la mise en forme et la personnalisation des rapports

Séance 32 - Produire des livrables Qualiopi avec I'lA @

e PV de réunion pédagogique, bilan de satisfaction, rapport qualité annuel

o Utiliser I'lA pour rédiger les commentaires et les plans d'amélioration
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Constituer un dossier d'audit complet avec I'lA

Séance 33 - Identifier et corriger les hallucinations en @

contexte pédagogique

e Reconnaitre les hallucinations factuelles, les fausses références et les inventions
e Protocole de vérification en 3 étapes avant publication d'un contenu IA

o Exercice : détecter les erreurs dans 5 contenus générés

Séance 34 - Gestion des données apprenants et @

conformité RGPD

e Ce que vous pouvez et ne pouvez pas envoyer a un LLM en ligne
e Anonymisation des données apprenants avant traitement IA

e Clauses RGPD a vérifier dans les contrats de vos fournisseurs IA

Séance 35 - Mettre en place une charte d'utilisation de @

I'lA en formation

o Rédiger une charte simple, applicable et acceptée par I'équipe
o Définir les usages autorisés, déconseillés et interdits

¢ Intégrer la charte dans votre manuel qualité Qualiopi

Séance 36 - Argumenter l'usage de I'lA aupres des @

parties prenantes

e Construire un argumentaire pour les clients, les apprenants et la direction
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Répondre aux objections les plus fréquentes avec des données concretes

e Préparer une présentation de 10 minutes sur I'lA dans votre approche

Séance 37 - Atelier de conception d'un module complet @

e Concevoir de A a Z un module de plusieurs heures sur un sujet de votre catalogue
e Appliquer toutes les méthodes acquises pendant le parcours

e Livrable : module complet prét a intégrer dans votre LMS

Séance 38 - Revue experte de vos productions @

e L'expert analyse vos 3 meilleures productions du parcours
e Identification des points forts et des axes d'amélioration

e Plan d'optimisation de chaque livrable

Séance 39 - Optimisation et finalisation des livrables @

e Appliquer les recommandations de la revue experte
e Finaliser les productions pour une utilisation immédiate

e Documenter les processus pour les rendre reproductibles

Séance 40 - Bilan de compétences, plan de progression @

et veille IA

« Evaluation des compétences acquises par rapport aux objectifs du départ

e Plan de progression individuel pour les 90 jours suivants
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Ressources de veille |IA sélectionnées pour les ingénieurs pédagogiques

Séance 1 - Audit stratégique de votre maturité IA et
cartographie des workflows

e Cartographie de vos workflows de production pédagogique actuels
o Identification des 5 points d'entrée IA les plus rentables pour votre contexte

o Définition des livrables prioritaires du parcours

Séance 2 - Concevoir un curriculum lA-native pour un
dispositif long

e Architecture d'un parcours de 3 a 12 mois avec I'lA en soutien permanent
e Séquencer les modalités et les ressources IA sur la durée

¢ Produire le plan directeur pédagogique assisté par IA

Séance 3 - Industrialiser la production pédagogique avec
des pipelines IA

e Concevoir un pipeline complet : brief client-a-contenu en 4 étapes
e Standardiser les outputs pour une intégration LMS directe

e Mesurer le gain de temps et la qualité avant/apres industrialisation

Séance 4 : Créer un systeme de prompts versionné et
maintenu
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Architecture d'une bibliothégque de prompts avec versioning

e Processus de mise a jour et de validation des prompts

e Documenter les prompts pour gqu'ils soient maintenables par I'équipe

Séance 5 - Segmenter finement les publics apprenants
avec I'lA

o Utiliser I'lA pour analyser les données de profils apprenants et créer des segments
o Adapter le contenu pédagogique a chaque segment automatiquement

e Construire des personas apprenants détaillés avec I'lA

Séance 6 - Adapter un programme en temps réel selon
les retours

e Mettre en place un processus d'itération continue sur les contenus

o Utiliser les retours apprenants comme input IA pour réviser les modules

e Systéme de versioning des contenus et tracabilité des révisions

Séance 7 - Benchmarker les outils IA pour la formation

o Criteres d'évaluation : qualité, conformité RGPD, co(t, intégration LMS
o Comparatif des solutions leaders sur vos cas d'usage spécifiques

e Construire une grille de décision outil IA pour votre organisation

Séance 8 : Automatiser I'analyse de besoins

e Créer un pipeline d'analyse de besoins : collecte, synthese, recommandation IA
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Automatiser la transcription et la synthése des entretiens de recueil

e Produire un rapport d'analyse de besoins complet en plusieurs heures

Séance 9 - Créer un pipeline brief-a-contenu complet

¢ Pipeline en 5 étapes : brief client, analyse, architecture, contenu, validation
e Automatiser les étapes intermédiaires avec des prompts chainés

o Tester le pipeline sur un brief client réel
Séance 10 - Automatiser la production de fiches
programme Qualiopi

e Créer un template de prompt qui génére une fiche programme compléte en 5 minutes
o Intégrer automatiquement les indicateurs Qualiopi dans la structure

e Processus de validation humaine avant publication

Séance 11 - Intégrer Make ou Zapier pour les flux de
contenus pédagogiques

e Créer un premier scénario Make/Zapier déclenché par un formulaire client
e Connecter un LLM a votre Google Drive ou Notion via automatisation

o Tester et débugguer le flux en conditions réelles
Séance 12 - Automatiser la communication apprenant de
bout en bout

e Séguence automatisée : inscription-a-bilan en 8 emails personnalisés
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Triggers conditionnels selon la progression de |'apprenant

e Intégrer les contraintes Qualiopi dans les communications officielles

Séance 13 - Créer un systeme de relance et de suivi
post-formation

e Automatiser les relances a J+30, J+60, J+90 avec contenu personnalisé
e Créer un quiz de consolidation automatique a J+30

e Produire le rapport d'impact post-formation avec I'lA

Séance 14 - Mettre en place une base de connaissances
IA pour votre équipe

e Structurer une base Notion ou Confluence alimentée par I'lA
e Automatiser I'ajout de nouvelles ressources et la mise a jour des contenus

e Créer un processus de contribution et de validation pour I'équipe

Séance 15 - Automatiser la production de rapports
d'activité formation

e Générer un rapport mensuel d'activité a partir des données LMS
o Intégrer statistiques, tendances et recommandations automatiquement

o Adapter le format selon le destinataire (direction, client, Qualiopi)

Séance 16 - Adapter dynamiquement les parcours selon
les profils apprenants
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Concevoir un systeme de recommandation de contenus selon le profil
e Créer des variantes pédagogiques selon le niveau détecté

e Piloter la personnalisation depuis le LMS sans développement custom

Séance 17 - Créer des parcours adaptatifs pilotés par
I'IA

e Architecture d'un parcours qui s'adapte aux résultats en temps réel
o Définir les regles de branchement selon les scores et les profils

e Implémenter le parcours adaptatif dans votre LMS

Séance 18 : Produire des feedbacks personnalisés a
grande échelle

e Créer un systéme de génération de feedbacks individuels automatiques
e Adapter le ton, la profondeur et les recommandations selon le niveau

e Tester sur un groupe de 20 apprenants avec des profils variés

Séance 19 - Utiliser I'lA pour la remédiation
pédagogique

o Détecter automatiquement les difficultés apprenantes depuis les résultats
o Générer des ressources de remédiation ciblées par compétence

o Notifier I'expert ou le responsable formation selon un seuil défini

Séance 20 - Implémenter des quiz adaptatifs pilotés par
I'A
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Générer une banque de questions par niveau de difficulté
e Concevoir un algorithme de sélection adaptatif simple

e Intégrer le quiz adaptatif dans votre LMS ou outil e-learning

Séance 21 - Analyser les données apprenants pour
améliorer les parcours

Extraire et structurer les données LMS pour une analyse IA

Identifier les points de décrochage et les contenus sous-performants

Produire des recommandations d'amélioration concrétes a partir des données

Séance 22 - Intégrer des API IA dans votre LMS

Connecter votre LMS (Moodle, 360Learning, TalentLMS) a un LLM via API

Créer des fonctions IA sans compétences de développement

Premier test d'intégration en conditions réelles
Séance 23 - Créer un chatbot pédagogique dédié a
votre catalogue

e Concevoir la base de connaissances du chatbot a partir de vos contenus
e Paramétrer les régles de réponse et les limites du bot

e Tester le chatbot avec des questions réelles d'apprenants

Séance 24 - Connecter votre LMS a des outils IA
externes
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Flux de données LMS vers outil IA via Zapier ou Make
e Automatiser les actions LMS déclenchées par des résultats IA

e Créer un tableau de bord unifié LMS + IA

Séance 25 - Déployer un assistant IA pour les
apprenants

e Concevoir les regles d'usage et les limites de I'assistant
e Paramétrer I'assistant avec votre catalogue et vos ressources

e Tester l'assistant avec un groupe pilote d'apprenants

Séance 26 ' Mettre en place un tableau de bord
learning analytics

o Définir les 5 a 10 indicateurs clés de votre activité formation
o Automatiser I'alimentation du tableau depuis le LMS et les outils IA

o Utiliser I'lA pour interpréter les données et formuler des recommandations

Séance 27 - Industrialiser la production SCORM avec
I'lA

e Pipeline complet : prompt-a-SCORM en 6 étapes
o Automatiser la génération de scripts, de slides et de quiz SCORM

e Contrdle qualité IA avant publication dans le LMS

Séance 28 - Politique de données apprenants et
conformiteé IA
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Cartographie des données apprenants traitées par vos outils IA
o Clauses contractuelles a exiger de vos fournisseurs IA

o Rédiger une politique de données IA conforme RGPD et Qualiopi

Séance 29 - Créer une charte IA pour votre organisme
de formation

e Structurer la charte : usages autorisés, bonnes pratiques, interdictions
e Intégrer la charte dans votre manuel qualité et votre documentation Qualiopi

e Processus de mise a jour et de communication interne

Séance 30 - Former vos équipes a l'utilisation
responsable de I'lA

Concevoir un programme de sensibilisation de plusieurs heures pour votre équipe

pédagogique

Produire les supports avec I'lA et les adapter a votre contexte

Mettre en place un suivi des pratiques aprées la sensibilisation

Séance 31 - Gérer les risques IA en contexte certifié

Cartographie des risques IA spécifiques au secteur formation certifié

Procédures de gestion des incidents IA (erreur de contenu, fuite de données)

Tracabilité des contenus IA pour I'audit Qualiopi

Séance 32 - Construire un processus de validation
humaine des contenus IA
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Définir les niveaux de validation selon le type de contenu et le risque
e Créer une checklist de validation applicable par I'équipe

e Intégrer le processus dans votre workflow de production existant

Séance 33 - Présenter la stratégie IA formation a la
direction

e Construire un business case IA formation en 10 slides
¢ Quantifier les gains : temps de production, codts, qualité, compétitivité

¢ Anticiper les questions de la direction et préparer les réponses

Séance 34 - Embarquer les résistances internes a I'lA

o Identifier les profils de résistance et leurs motivations
o Stratégies d'adhésion : preuves concréetes, expérimentation, accompagnement

¢ Plan de conduite du changement IA pour votre équipe

Séance 35 * Créer un programme de montée en
compétences IA pour vos équipes

e Cartographier les compétences IA actuelles de I'équipe pédagogique
e Concevoir un parcours de montée en compétences adapté a chaque profil

e Produire les supports et les ressources du programme interne

Séance 36 - Développer un référentiel interne de
bonnes pratiques IA
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Documenter les pratiques IA validées par votre équipe
e Créer un guide de référence vivant, mis a jour en continu

o Partager le référentiel et animer son adoption

Séance 37 - Positionner I'lA comme différenciateur
commercial

e Construire un argumentaire commercial autour de votre approche IA
o Intégrer I'lA dans vos propositions commerciales et vos fiches programme

e Former votre équipe commerciale aux messages clés IA

Séance 38 - Atelier de transformation IA de votre
organisation

e Concevoir un plan de transformation IA sur 6 mois pour votre organisme
o Identifier les chantiers prioritaires, les ressources et les jalons

e Livrable : roadmap IA formation opérationnelle

Séance 39 : Présentation et revue experte du plan de
transformation

e Présentation de votre roadmap a votre expert
¢ |dentification des points de fragilité et des ajustements

¢ Plan de contingence pour les risques identifiés

Séance 40 : Plan de déploiement, indicateurs de succes
et prochaines étapes
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Finaliser le plan de déploiement avec des KPIs mesurables
o Définir les jalons de revue a 1, 3 et 6 mois

e Ressources de veille et d'approfondissement pour les professionnels confirmés

[ NIVEAU EXPERT

Séance 1 - Cartographie de votre écosysteme IA @

formation et leviers de transformation

e Audit de la maturité IA de I'organisation sur 7 dimensions
o Cartographie des outils, des flux de données et des compétences actuelles

¢ Identification des 5 leviers de transformation prioritaires

Séance 2 - Concevoir une stratégie IA formation sur 12 @

a 24 mois

o Définir la vision, les objectifs et les indicateurs de succés de la transformation
e Structurer une roadmap par phases avec jalons et critéres de passage

o Aligner la stratégie IA sur les enjeux business et RH de I'organisation

Séance 3 - Architecture technique d'un écosysteme IA @

formation

e Cartographie des intégrations LLM, LMS et HRIS possibles
e Choix d'architecture : cloud souverain, on-premise ou hybride

o Critéres de sélection et de sécurisation des données dans l'architecture
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SEANCE 124/ géance 4 + Sélectionner et évaluer les fournisseurs IA @
selon des critéres objectifs

e Grille de sélection fournisseur : qualité, conformité, support, co(t, pérennité
e Due diligence RGPD et sécurité des données apprenants

e Négociation des clauses contractuelles essentielles

Séance 5 - Définir un modele de gouvernance IA pour @

votre organisation

e Structure de gouvernance : comité IA, réles, responsabilités, escalade
e Processus de décision pour les nouvelles initiatives IA

e Tableau de bord de gouvernance IA formation

Séance 6 - Construire le business case IA formation @

¢ Quantifier les gains potentiels : productivité, colts, qualité, compétitivité
e Modéliser le ROI sur 3 ans avec différents scénarios

e Présentation exécutive du business case en 15 minutes

Séance 7 - Prototyper un dispositif IA formation a partir@

des besoins stratégiques

e Concevoir un prototype de dispositif IA sur le cas d'usage prioritaire
o Tester le prototype avec un groupe pilote et mesurer les écarts

o Itérer avant le déploiement a grande échelle
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\SEANCE 128/ gg&ance 8 - Piloter un projet de déploiement IA @

formation en mode agile

e Organiser un projet IA formation en sprints de 2 semaines
e Rituel de pilotage : revue hebdomadaire, tableau de bord, escalade

e Gestion des risques et des aléas en cours de déploiement

Séance 9 - Intégrer I'lA dans le SIRH et le LMS de @

I'organisation

e Cartographie des intégrations prioritaires LMS-LLM et SIRH-LLM
e Spécifications fonctionnelles pour I'équipe technique ou le prestataire

o Recette et validation des intégrations avant mise en production

Séance 10 - Mettre en place une usine a contenus IA @

o Architecture de l'usine : pipeline, réles, outils, validation, publication
e Dimensionner I'équipe et les ressources nécessaires

e Indicateurs de performance de I'usine a contenus

Séance 11 - Déployer un assistant pédagogique IA pour @

les apprenants

e Spécifications fonctionnelles de I'assistant pédagogique
e Base de connaissances, regles de réponse et limites de I'assistant

e Pilote sur un groupe d'apprenants et mesure de I'adoption
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SEANCE 132/ géance 12 - Industrialiser les évaluations et la @
certification avec I'lA

e Pipeline de génération d'évaluations a I'échelle d'un catalogue
e Automatiser la correction, le feedback et |'attestation de réussite

e Conformité Qualiopi des évaluations générées par IA

Séance 13 - Piloter la qualité des contenus IA a I'échelle@

e Mettre en place un processus de revue qualité pour les contenus IA
o Définir les rbles et les criteres de validation par type de contenu

e Tableau de bord qualité des productions IA

Séance 14 - Gérer le changement lors d'un déploiement @

IA formation

¢ Plan de conduite du changement adapté a un déploiement IA
¢ Stratégies de communication interne selon les profils de résistance

e Mesurer I'adoption et ajuster le plan en cours de déploiement

Séance 15 - Conformité RGPD des systemes IA @

formation

e Privacy by design appliqué aux outils IA de formation
e Registre des traitements de données IA et analyse d'impact (AIPD)

¢ Droits des apprenants face aux systemes IA (explication, opposition, portabilité)
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\SEANCE 136/ ggance 16 - Sécuriser les données apprenants dans les @
workflows IA

e Cartographie des données sensibles circulant dans vos flux IA
e Mesures techniques de protection : anonymisation, chiffrement, cloisonnement

e Processus de réponse aux incidents de sécurité IA

Séance 17 - Qualiopi et IA : ce que vérifient les @

auditeurs

¢ Indicateurs Qualiopi impactés par l'usage de I'lA dans la production pédagogique
e Tracabilité et preuves a constituer pour les contenus IA

e Préparer un dossier d'audit Qualiopi intégrant les pratiques IA

Séance 18 - IA Act européen : implications pour les @

organismes de formation

o Classification des systémes IA utilisés en formation (risque limité, élevé)
e Obligations pour les déployeurs de systemes IA a risque élevé

e Calendrier de mise en conformité et actions prioritaires

Séance 19 - Construire un cadre éthique IA formation @

documenté

¢ Principes éthiques IA appliqués a la formation (équité, transparence, non-discrimination)
e Politique d'usage de I'lA : rédaction, validation, diffusion

e Intégrer le cadre éthique dans la documentation Qualiopi
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\SEANCE 140/ Séance 20 - Mettre en place des audits IA internes @

o Référentiel d'audit interne des pratiques IA formation
e Processus de conduite d'un audit IA : planification, terrain, rapport

e Plan d'amélioration post-audit et suivi des actions

Séance 21 - Cartographier les compétences IA de vos @

équipes pédagogiques

o Référentiel de compétences IA pour les professionnels de la formation
« Evaluation des compétences actuelles de I'équipe

e Cartographie des écarts et priorisation des besoins de développement

Séance 22 - Concevoir un plan de formation IA interne @

e Architecture d'un plan de formation IA sur mesure pour votre équipe
e Séquencer les niveaux selon les profils et les priorités opérationnelles

e Budgétiser et planifier le plan sur 12 mois

Séance 23 - Former vos ingénieurs pédagogiques a I'l1A @

e Programme train-the-trainer IA pour vos experts pédagogiques internes
e Méthodes de transfert des compétences IA en interne

e Suivre et évaluer la montée en compétences apres le programme

Séance 24 - Créer un centre d'excellence IA formation @
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Missions, réles et ressources du centre d'excellence
e Gouvernance interne et lien avec les équipes opérationnelles

e Indicateurs de performance du centre d'excellence

Séance 25 - Développer des référents IA au sein des @

équipes

e Profil, rOle et missions du référent IA équipe
e Programme de développement et de certification des référents

e Animation du réseau de référents IA formation

Séance 26 - Evaluer et certifier les compétences IA de @

vos collaborateurs

e Grille d'évaluation des compétences IA par niveau et par réle
e Processus de certification interne reconnu par I'organisation

e Intégrer les compétences IA dans les entretiens annuels

Séance 27 - Animer une communauté de pratique IA @

formation

e Concevoir le dispositif : format, fréquence, facilitation, outils
e Créer des rituels d'animation qui maintiennent I'engagement dans la durée

e Mesurer l'impact de la communauté sur les pratiques réelles

Séance 28 - Veille active sur les innovations IA en @

formation
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Mettre en place un systéme de veille IA formation automatisé
e Sources prioritaires, fréguence et format de la veille

o Partager et opérationnaliser la veille avec I'équipe

Séance 29 - Expérimenter avec les nouvelles modalités @

1A

¢ |A vocale, avatars pédagogiques et XR : état de I'art et cas d'usage réels
e Concevoir un pilote sur une nouvelle modalité IA

« Evaluer le potentiel et les risques avant généralisation

Séance 30 - Co-construire un lab d'innovation @

pédagogique IA

e Modeéle organisationnel du lab : équipe, budget, gouvernance, cycles
e Processus de sélection et de priorisation des projets d'innovation

e Premiers projets du lab et indicateurs de succes

Séance 31 - Valoriser et diffuser vos travaux IA @

formation

e Stratégie de communication externe sur votre démarche IA
e Formats de valorisation : articles, conférences, livres blancs, réseaux

¢ Positionner votre organisation comme référence IA formation

Séance 32 - Positionner votre organisation comme @

référence sur votre marché
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Construire un positionnement IA différenciant dans votre offre commerciale
e Stratégie de notoriété : partenariats, labels, certifications IA

e Plan d'actions marketing IA formation sur 12 mois

Séance 33 - Construire un référentiel d'audit des @

pratiques IA formation

e Structurer le référentiel : domaines, critéres, indicateurs, preuves
o Adapter le référentiel a votre contexte (OF, entreprise, groupe)

e Processus de mise a jour du référentiel

Séance 34 : Conduire un audit IA formation complet @

¢ Planification et communication de I'audit
e Collecte des preuves et entretiens avec les équipes

e Rédaction du rapport d'audit et du plan d'amélioration

Séance 35 - Analyser les learning analytics pour @

améliorer les dispositifs 1A

o Définir les indicateurs d'impact des dispositifs IA formation
e Analyser les données avec I'lA pour identifier les améliorations prioritaires

e Construire un cycle d'amélioration continue basé sur les données

Séance 36 - Mesurer l'impact business des dispositifs IA@

formation
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Méthodes de mesure du ROI des dispositifs IA (Kirkpatrick, Phillips ROI)

e Collecter les données business nécessaires a la démonstration d'impact

e Présenter les résultats a la direction avec des indicateurs convaincants

Séance 37 - Cycle d'amélioration continue des @

dispositifs IA formation

e Mettre en place un cycle PDCA adapté aux dispositifs IA formation
¢ Rituels d'amélioration continue : revues mensuelles, rétrospectives, benchmarks

¢ Maintenir I'excellence opérationnelle dans la durée

Séance 38 - Présentation de votre stratégie IA @

formation complete

e Présentation de la stratégie, de la roadmap et des résultats a votre expert
e Simulation de présentation a la direction ou a un comité de pilotage

e Intégration des retours et affinement de la présentation

Séance 39 - Revue experte et simulation d'audit @

e Audit simulé de votre démarche IA formation par votre expert
e Identification des points de fragilité et des actions correctives

e Plan d'amélioration finalisé avant cléture du parcours

Séance 40 - Plan de transmission, documentation et @

ouverture stratégique
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Bilan complet de la transformation engagée pendant le parcours
¢ Plan de transmission a I'équipe et documentation des acquis

e Perspectives 24-36 mois et ressources de veille stratégique IA formation
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Modalités

PEDAGOGIE Chaque séance dure 60 minutes et se déroule
en visioconférence individuelle avec votre
expert dédié, assigné des le cadrage initial.
Avant la premiere séance active, un entretien
gratuit identifie vos outils, vos cas d'usage
prioritaires et votre rythme de progression. Le
programme est retravaillé en conséquence,
pas a posteriori. Vous ne suivez pas un plan
générique : vous travaillez sur vos
productions réelles, avec vos contraintes et
vos exemples métier concrets. L'expert reste
le méme du premier au dernier échange.
Aucun roulement, aucun changement

d'intervenant en cours de parcours.

EVALUATION Un positionnement initial établit votre niveau
de départ sur les compétences clés du
parcours et sert de référence pour le bilan
final. Chaque séance se cl6t sur un livrable
concret, produit pendant la session et revu
par I'expert avant d'étre finalisé. Des quiz de
vérification des acquis sont intégrés a
intervalles réguliers pour consolider les
apprentissages et repérer les points a
renforcer. Une évaluation finale sur un projet
complet mesure la progression réelle depuis
le début. Un certificat de réalisation Qualiopi

est remis a l'issue du parcours.
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ACCESSIBILITE Ce parcours est accessible aux personnes en
situation de handicap. Le format individuel en
visioconférence permet d'adapter chaque
séance sans contrainte : durée modulée selon
la fatigue ou les contraintes physiques,
support textuel fourni a la demande, sous-
titrage activable sur la plateforme de
visioconférence, ressources alternatives en
format audio ou texte. notre référent
handicap, Benjamin Berrous, est disponible
avant l'inscription pour évaluer les
adaptations nécessaires et organiser les
ajustements avec I'expert dédié. Aucune
demande d'adaptation n'est a justifier
médicalement pour étre prise en compte
Contact référent handicap -

benjamin.berrous@mda-performance.fr.

Prét a démarrer ?

Premier échange de cadrage gratuit avec votre futur expert. Programme adapté a votre

contexte, sans engagement.

VOUS POUVEZ ME RETROUVER ICI

groupe-mda.fr/formations/formation-ia-pour-professionnels-de-I-

apprentissage

Programme - Groupe MDA groupe-mda.fr



