GROUPE MDA - CONSEIL & AUDITS

MISSION DE CONSEIL - CONFORMITE & FINANCEMENT

Conformité Qualiopi

Réussir I'audit du premier coup - indicateurs RNQ commentés et

appliqués.

LA PROBLEMATIQUE

qualité, par manque de tracabilité.

DUREE
8 a 12 semaines selon

maturité

FORMAT

Visio + ateliers ponctuels

Expert sénior dédié - Livrables opérationnels

Cadrage gratuit - Sans engagement

La certification Qualiopi conditionne I'acces aux fonds publics (OPCO, CPF,

France Travail). 30 % des audits initiaux échouent - pas par manque de

TARIF HT

A partir de 4 200 € HT

DOMAINE

Conformité & financement

Edité le 02/08/2026

groupe-mda.fr
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DUREE TARIF HT FORMAT
8 a 12 semaines selon A partir de 4 200 € HT Visio + ateliers
maturité ponctuels

La problématique

La certification Qualiopi conditionne I'acces aux fonds publics (OPCO, CPF, France Travail). 30 % des

audits initiaux échouent - pas par manque de qualité, par manque de tracabilité.

Contexte d'intervention

Pourquoi se faire accompagner
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Objectifs de la mission

A l'issue de la mission, vous obtenez :

Décrocher (ou conserver) Qualiopi du premier coup - zéro probleme majeur le jour de

I'audit

Avoir un dossier complet sur les 32 indicateurs du référentiel - prét a remettre a I'auditeur

sans chercher

Repérer en amont les 5 a 7 indicateurs ou vous risquez de perdre des points - avec les

corrections a apporter avant I'audit

Sortir avec un systeme simple, tenu par 1 personne chez vous * pas une usine a gaz qui

s'effondre au premier coup dur

Caler votre veille obligatoire (Iégale, pédagogique, métier) - un systéme qui survit aux

semaines chargées

Mettre en place le suivi qualité des stagiaires - questionnaires a chaud et a froid,

traitement des réclamations, amélioration continue documentée
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Notre approche, étape par étape

ETAPE 01 Audit blanc

I'expert dédié passe en revue les 32 indicateurs avec vous (ou votre référent qualité), sans

complaisance

ETAPE 02 Pour chaque indicateur

ce gue vous avez face a ce que l'auditeur attend, avec le niveau de preuve demandé

ETAPE 03 Mise a niveau

I'expert rédige avec vous les procédures qu'il manque, les modéles de docs, les supports de

preuve

ETAPE 04 Préparation a l'audit

simulation de I'entretien dirigeant, rappel des piéges classiques indicateur par indicateur

ETAPE 05 Suivi apres l'audit

1 point a 30 jours pour intégrer les remarques de l'auditeur dans votre systeme
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Livrables

Documents et outils que vous emportez a la fin de la mission :

Rapport d'audit blanc - 1 doc PDF, indicateur par indicateur, note de conformité et plan

d'action

Pack de procédures qualité - 8 a 12 procédures rédigées (recueil des besoins, programme,

évaluation, suivi)

Modeles de documents Qualiopi - convention, livret stagiaire, feuille d'émargement,

certificat, bilan
Systeme de veille - 1 fichier a remplir chague mois en 30 minutes, sources identifiées

Arborescence de preuves - un rangement type pour stocker vos justificatifs indicateur par

indicateur

Note 2 pages - a remettre a votre OPCO ou votre comptable pour les rassurer
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Bénéfices attendus

Vous passez I'audit sans stress - I'auditeur n'a rien a reprocher de grave, ses remarques

restent mineures

Vous gardez I'acces aux fonds publics (OPCO, CPF, France Travail) - pas d'arrét brutal

d'activité

Votre systeme qualité tient sans embaucher quelqu'un a temps plein - 1 personne, 4 a 6

heures par mois suffisent

Vous arrétez de bricoler avec Word et des dossiers Gmail - tout est rangé, retrouvable, a

jour

Vous abordez le renouvellement a 3 ans sans recommencer a zéro - le systeme se nourrit

en continu

Public & prérequis

PUBLIC CONCERNE

OF en certification initiale - OF en renouvellement - OF post audit raté
Pour aller plus loin

La certification Qualiopi conditionne I'acces aux fonds publics (OPCO, CPF, France Travail). 30 % des

audits initiaux échouent - pas par manque de qualité, par manque de tracabilité.
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Engager la mission

Premier échange de cadrage gratuit avec votre futur expert dédié. Vous repartez avec un

avis indépendant et un budget réaliste, méme si la mission ne se fait pas.

FRANCE NUM

groupe-mda.fr/conseil/conformite-qualiopi
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